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Schlüsselwörter
HTML Tag

Frage (öffentlich)
Ich habe Artikel zu Amazon hochgeladen - warum werden die HTML-Tags dort
angezeigt?

Lösung (öffentlich)
magnalister filtert automatisch die HTML-Tags aus der Artikelbeschreibung, die
Amazon [1]nicht erlaubt.

Sollten dennoch HTML-Tags auf Amazon angezeigt werden, handelt es sich um
einen bekannten Verarbeitungsfehler seitens Amazon, der sich in der Regel
damit beheben lässt, den Artikel nochmals über "Hochladen" zu Amazon zu
übermitteln.

Sollte dies nicht zum gewünschten Ergebnis führen, können Sie den
übermittelten Datensatz aus "Hochladen" > Button "Historie" downloaden und
gemäß dieser Anleitung bei Amazon reklamieren:
[2]Nachverarbeitung von Artikeln und sonstigen Daten zu Amazon

Somit unterstützt magnalister schon die bestmögliche Automatisierung. Sollten
Sie Verbesserungsbedarf sehen, teilen Sie uns dies gerne im Detail mit. Bitte
berücksichtigen Sie dabei die technischen Grenzen, die durch Amazon vorgegeben
sind.

[1] http://otrs.magnalister.com/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=308
[2] http://otrs.magnalister.com/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=68


