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Frage (public)

Ich bendtige eine Rechnungskopie - wie erhalte ich die?

Loésung (public)

Sie finden immer alle Rechnungen in Threm Kundenbereich auf unserer Webseite.
Loggen Sie sich

einfach mit Ihrer Kunden-ID und dem dazugehdrigen Passwort ein und klicken Sie
auf "Rechnungen".

Ein Hinweis zu Rechnungen vor Januar 2012:

Sollten Sie Rechnungen bendtigen, die alter als Januar 2012 sind, wenden Sie

sich bitte an unseren

Support unter support@magnalister.de. Wir senden lhnen diese Rechnungen gerne
zu.

Hier finden Sie Ihre Rechnungen als PDF zum Download vorbereitet.

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben:

Sie kénnen sich unter www.magnalister.com/login > "Passwort vergessen" zu
lhrer Kunden-1D

ein neues Passwort an die von Ihnen registrierte E-Mail-Adresse senden lassen.
Sollte diese E-Mail-Adresse nicht mehr glltig sein, teilen Sie uns bitte Ihre
neue E-Mail-Adresse

mit, die wir dann im System austauschen kénnen.

Bitte prifen Sie auch Ihren Spam-Ordner, sollte die E-Mail mit dem neuen
Passwort nach 60 Sekunden nicht eingegangen sein.
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