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eBay-Fehlermeldung 489: Kategoriewechsel verweigert. Sie können die
Kategorie für diesen Artikel nicht ändern.
18.04.2024 18:46:37

FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Supportfragen::00 Marktplätze::01 eBay::04
Fehlermeldungen

Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 14:46:23 - 13.07.2012

Schlüsselwörter
eBay Fehler 489

Frage (öffentlich)
Ich erhalte bei "Produkte vorbereiten", oder bei "Hochladen" zu eBay folgende
Fehlermeldung:  
 eBay Fehler 489: #Musterartikel# (#12345#): 489 Kategoriewechsel verweigert.
Sie können die Kategorie für diesen Artikel nicht ändern.
 
 Was muss ich tun?

Lösung (öffentlich)
eBay teilt mit dieser Fehlermeldung mit, dass dieser Artikel bereits
hochgeladen wurde und aus die Kategorie dazu nicht mehr geändert werden darf.

Als Lösung können Sie das Angebot auf eBay löschen (über den Reiter
"Inventar", bzw. "Listings") und den Artikel dann neu vorbereiten/ändern und
danach hochladen.

Für weitere Fragen zu dem Thema wenden Sie sich bitte an den eBay Support:
[1]http://pages.ebay.de/help/account/contact-customer-support.html
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