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Frage (public)
Pourquoi le stock sur OTTO ne peut être synchronisé que partiellement?

Lösung (public)
L’API de la place de marché OTTO ne permet pas de récupérer les stocks.

Les articles n’ayant pas été mis en ligne via magnalister ne peuvent donc pas
être synchronisés. Veuillez, supprimer les offres créées directement sur la
place de marché et les recharger via magnalister afin de pouvoir les
synchroniser.

Toutefois, lorsqu’une commande OTTO remonte dans votre boutique le stock est
automatiquement réduit à condition que l’UGS (SKU) de ou des articles
commandés est identique.


