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Frage (public)

Beim Speichern der Produktvorbereitung erhalte ich folgende Fehlermeldung:

"eBay Fehlermeldung 21917329 Rickgabeoption / Versandbedingung /
Zahlungsbedingung fehlt oder ungultig."

Wie kann ich diesen beheben?

Lésung (public)

magnalister erhalt von eBay leider keine automatische Information, dass
Anderungen an Ihren Rahmenbedingungen
im eBay Seller Hub vorgenommen wurden.

Diese Anderungen miissen Sie magnalister mitteilen und das geht ganz einfach.
Offnen Sie Ihre magnalister eBay .

Konfiguration und speichern Sie diese ohne Anderungen vorzunehmen ab. Dies
bewirkt, dass sich magnalister

alle Anderungen in den Rahmenbedingungen von eBay "abholt" und von diesem
Moment an verwendet.

Sie kénnen lhre Produktvorbereitung nun erneut 6ffnen und erfolgreich
speichern.

Falls Sie wider Erwarten weitere Probleme haben, melden Sie sich gerne
jederzeit bei unserem Support
unter support@magnalister.de.
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