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Frage (public)

Ich mdchte neue Artikel zu Amazon hochladen und bin seitens Amazon befreit,
ohne EAN Ubermitteln zu dirfen. Wie geht das?

Loésung (public)

In Ausnahmeféllen genehmigt Amazon das Einstellen ohne EAN. Wenn Sie dazu von
Amazon freigeschaltet sind, hinterlegen Sie bitte am Artikel eine "0" als
EAN-Nummer, damit wir die benétigte technische Info an Amazon tbergeben kénnen
("missing-keyset-reason" = PrivateLabel" | "external_product_id" bleibt in

dem Fall in dem Ubermittelten Datensatz leer).

Sollte Sie eine Massenverarbeitung benétigen, die alle EAN in lhrem Web-Shop
auf "0" setzt, kénnen unsere Techniker Ihnen ein Angebot unterbreiten.

Korrekter Herstellername:

Auch verlangt Amazon teils, dass Sie |hren korrekten Herstellernamen angeben,
damit keine Fehler in der Datenlibermittlung auftreten. Sie kénnen dies ggf.
pauschal Uber "Alternativ-Hersteller" in der Konfiguration des Amazon-Moduls
hinterlegen.

Besonderheiten in einigen Kategorien:

Obwohl einige Kategorien und FlatFiles keine Spalte "manufacturer_part_number"
seitens Amazon vorhalten, wird diese bei Handlern mit Markenregistrierung
verlangt. Dazu mussen die Amazon-Supporter der Abteilung "Markenregistrierung"
als "key_attribute" die "modell_number" dazu matchen.

Vorbereitung und Ubermittlung - Vorgehensweise:

- Artikel und Varianten, an denen eine EAN hinterlegt ist, werden automatisch
Uber die Vorbereitungsart "Neue Produkte erstellen" verarbeitet, und dann Gber
den Reiter "Hochladen" zu Amazon Ubermittelt.

Bitte verwenden Sie zum Hochladen neuer Artikel und in dem Fall nicht die
Vorbereitungsart "Produkte matchen".

Bitte beachten Sie:

Sie sehen unter "magnalister Admin" -> Amazon -> "Produkte vorbereiten" ->
"Neue Produkte erstellen" nur Kategorien und Artikel, deren EAN (ggf. "0") am
Stammartikel oder an den Varianten hinterlegt wurden.

Uber "Hochladen" -> Button "Historie" kénnen Sie (iber die Lupenfunktion
prifen, ob die Artikel und Varianten angelegt und Ubermittelt wurden.

Fir osCommerce-basierende Systeme, die in der Standardauslieferung keine EAN
fir Artikel und Varianten unterstiitzen:

In unserem [1]Download-Bereich finden Sie ein Paket, in dem die Installation
flr die EAN-Spalte bei den Varianten beschrieben ist, sollte das Feld dort
nicht vorhanden sein.

Die Installationsanleitung ist sowohl fir osCommerce, Gambio, als auch fur
xt:Commerce3 und xtcModified glltig. Bitte erstellen Sie vor der Installation
ein Backup.

Wenn Sie wiinschen, kénnen wir die Installation fir eine Installationspauschale
von 49,- EUR vornehmen. Hierflr benétigen wir dann lediglich FTP-Zugangsdaten
zu lhrem Server und einen Installationsauftrag (unter
[2]Jwww.magnalister.com/login > Menupunkt "Installation")

[1] https://www.magnalister.com/frontend/downloads/faq/EAN_Installation.zip
[2] http://www.magnalister.com/login
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