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Frage (public)

Was ist die “[1]Zahlungsabwicklung durch eBay”, wie funktioniert sie und was
muss ich als Handler beachten?

[1] https://verkaeuferportal.ebay.de/zahlungsabwicklung

Loésung (public)

Die “Zahlungsabwicklung durch eBay” dient zur Vereinfachung der Zahlungsstréome
auf eBay. Der Marktplatz

Ubernimmt direkt die Zahlungsabwicklung zwischen Verkaufern und Kaufern. eBay
hat 2019 in Deutschland

damit begonnen, samtliche Zahlungsprozesse auf die eigene Plattform
umzustellen. Auch Riickerstattungen

werden somit einfacher.

magnalister unterstitzt die meisten Rickerstattungsfalle mit einer
automatisierten Funktion im Plugin.
Weitere Informationen dazu finden Sie [1]in dieser FAQ..

Die Details der “Zahlungsabwicklung durch eBay"”: Verkaufer werden von eBay
darlber informiert, wenn

Artikel verkauft und bezahlt wurden. Nach einer Kaufbestatigung erhalten sie
die Auszahlung direkt auf ihr

Bankkonto.

Durch diese Umstellung haben die Kaufer mehr Bezahimdglichkeiten: Kreditkarte,
Lastschrift, Google Pay,
Apple Pay und PayPal.

Fur den Verkaufer ergeben sich durch die “Zahlungsabwicklung durch eBay”
folgende Vorteile:

- Es mussen keine separaten Konten bei Zahlungsdienstleistern eréffnet werden

- Zentrale Verwaltung von Zahlungseingangen, Kauferschutzfallen und
Rickerstattungen tiber den
eBay Seller Hub

- Auszahlungen erfolgen wahlweise taglich oder wochentlich auf das vom
Verkaufer angegebene Bankkonto

Die “Zahlungsabwicklung durch eBay” wird laut eBay seit 2020 fiir die Mehrheit
der gewerblichen Verkaufer in
Deutschland verpflichtend.

Weitere Informationen zur “Zahlungsabwicklung durch eBay” finden Sie [2]hier.

[1]
https://otrs.magnalister.com/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;IltemID=1472;ZoomBackLink=QWN0aW9uPVB1YmxpY0ZBUVNIYX]jaDtTdWJhY3Rpb249U2VhcmNoO0Z
1bGx0ZXhOPTEWMDAXNDcyO1NvcnRCeT1GQVFJRDtPcmRIcj1Eb3duO1NOYX)JOSGIOPTE=;

[2] https://verkaeuferportal.ebay.de/zahlungsabwicklung
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