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Message d'erreur ricardo.ch “The remote server returned an error: (400) Bad
Request.”
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Frage (öffentlich)
Suite au chargement d’article sur ricardo.ch, le message d’erreur suivant
s’affiche dans l’onglet
« rapport d’erreur » :  “The remote server returned an error: (400) Bad
Request.” 
Que faire?

Lösung (öffentlich)
Depuis le 13.09.2018 ricardo.ch a mis en place un nouveau modèle tarifaire.
Dans ce cadre ricardo.ch a également instauré une limitation de publication
d’offre. En effet à moins qu’ils aient reçu une autorisation spéciale de la
place de marché suite à de bons chiffres de vente et de bonnes évaluations,
les vendeurs ne pourront désormais qu’avoir 100 offres en lignes
simultanément. Si cette limite est franchie, vous recevez ce message d’erreur
très peu
spécifique.

Attention : Ce code d’erreur n’est pas obligatoirement dû un à dépassement de
la limite d’offre admise. Veuillez donc vérifier si vous avez reçu une
notification dans votre compte ricardo.ch vous signalant le dépassement de la
limite d’offres autorisée.


