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Frage (öffentlich)
I can’t update magnalister to its current version / I don’t see an update
button in my magnalister PrestaShop
Plugin ... What should I do?

Lösung (öffentlich)
Due to PrestaShop’s safety regulations, we are not able to offer magnalister
with a semi-automatic
update function in the PrestaShop Addons Marketplace.

Every single update must be investigated and checked by PrestaShop. This
process can take up to a
couple of weeks, which makes it impossible for you to use the most recent
version of magnalister. This
means that, with the PrestaShop Addons Marketplace version of magnalister, you
will not be able to use
any of the recent magnalister improvements and bug fixes.

This is especially problematic when the marketplace releases critical changes
that need to be implemented
immediately.

Example:

You assume you are using the "most recent" PrestaShop Addons Marketplace
version of magnalister and
you are selling on Amazon in an optimal category for your business. Amazon is
now making changes to this
category and you are now unable to list your items in this category, because
you do not have all mandatory
magnalister updates in PrestaShops Addons Marketplace.

Solution:

Simply go to our website and download the most recent magnalister package and
install it via FTP Free of charge.
Please find the most recent version here:

[1]magnalister for PrestaShop installation package

Alternatively, you can also request installation service on our website.
Simply log in, click at "Installation" and fill out
the Installation request form. For this service we will charge $33.50

This version of magnalister has an integrated update button in the top right
corner. The update automatically starts
when you click this button.

[1] https://www.magnalister.com/en/#software


