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Schlüsselwörter
...

Frage (öffentlich)
Comment résilier son contra ou sa période d'essai ?

Lösung (öffentlich)
Pour résilier son contra (cf. les CGV), il y a deux possibilités :

- Vous nous envoyez un courriel, pour nous signaler votre volonté de résilier
votre contra. Dans ce cas un opérateur va effectuer manuellement l’opération
sur votre compte.                                                  

OU

- Vous vous rendez sur votre espace client, sur le site magnalister.fr et là,
vous pouvez directement et sans courriel faire votre résiliation. 

Pour cela procédez comme suit : 


