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Schlüsselwörter
Preis Mehrwertsteuer

Frage (öffentlich)
Bei der Preisberechnung wird die Mehrwertsteuer nicht berücksichtigt - was
muss ich tun?

Lösung (öffentlich)
Bitte überprüfen Sie, ob die Steuerzone in xt:Commerce4 richtig gesetzt ist:

- "Einstellungen" > "Lokalisierung" > "Länder" > "Zone ID" (vgl. auch
Menüpunkt  "Steuersätze")

Sollte dies nicht weiterhelfen, benötigen wir zur Analyse Shop-Admin
Zugangsdaten, sowie eine beispielhafte Artikelnummer.


