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Frage (o6ffentlich)

Wieso erhalte ich nach meiner Kiindigung weiterhin E-Mails von magnalister mit
dem Betreff:
"Wichtig: Synchronisation mit magnalister fehlgeschlagen"?

Lésung (o6ffentlich)

magnalister kann bis zum Ende lhrer Kiindigungsfrist weiterhin verwendet
werden. Da lhnen unser

Service bis zum Vertragsende zur Verfligung steht, versucht unser Plugin auch
nach der

Deinstallation / Deaktivierung weiterhin eine Verbindung zu Ihrem Webshop
aufzubauen.

Eine Software kann nicht unterscheiden, ob die Verbindung |hrerseits nur
temporar oder permanent

getrennt wurde. Daher erhalten Sie von uns diese E-Mail als Hinweis, dass
keine Verbindung zwischen

unserer Schnittstelle und lhrem Webshop hergestellt werden konnte.

Nach Ende der Vertragslaufzeit erhalten Sie diese E-Mails selbstverstandlich
nicht mehr. Sollten Sie

die E-Mails vor Ende Ihrer Kiindigungsfrist nicht mehr wiinschen, geben Sie uns
gerne Bescheid oder

ignorieren Sie diese.
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