% OTRS Real Services FAQ#10001708

OTTO - Attribute nicht mehr matchbar - Meldung: "Dieses Attribut wurde von
OTTO geldscht oder geandert..."
09.05.2024 13:22:33

FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Supportfragen::00 Marktplatze::11 OTTO::00 Artikel Bewertungen: 0
hochladen / andern
Status: offentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %
Sprache: de Letzte Aktualisierung: 12:09:31 - 21.09.2021
Schliisselwérter

OTTO, Attribute, geandert, geldscht, Matchings, Attribut, Vorbereitung, Produktvorbereitung, Meldung, Fehler, Fehlermeldung

Frage (offentlich)

Ich erhalte in der magnalister OTTO Produktvorbereitung folgende rote Meldung
zu einem oder mehreren
OTTO Attributen:

"Dieses Attribut wurde von OTTO geloscht oder geandert. Matchings dazu wurden
daher aufgehoben. Bitte
matchen Sie bei Bedarf erneut auf ein geeignetes OTTO Attribut."

Was ist zu tun?

Lésung (o6ffentlich)

In diesem Fall hat OTTO die rot gekennzeichneten Marktplatz-Attribute geldscht
oder geandert.

Betroffene Attribute stehen lhnen im Augenblick noch nicht wieder zur
Verfiigung.

Wir erhalten taglich immer gegen 2:45 Uhr eine aktualisierte Attributs-Liste
von OTTO. Der Prozess, bis alle

OTTO Attribute aktualisiert wurden, lauft ca. eine Stunde. Im Anschluss finden
Sie alle verfligbaren Attribute

wieder in lhrer magnalister Produktvorbereitung und kénnen diese bei Bedarf
neu matchen und speichern.

Ein Update von magnalister ist nicht notwendig. Sobald die Attribute
erfolgreich aktualisiert wurden, stehen
lhnen diese sofort wieder zur Verfiigung.

Bei Fragen steht lhnen unser Support jederzeit unter support [at]
magnalister.de zur Verfiigung.
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