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Shopware 6: Webshop-Artikel wird in der Bestellung nicht verlinkt
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Frage (o6ffentlich)

Bei Bestellungen, die durch magnalister im Webshop angelegt werden, werden die
enthaltenen Artikel nicht
mit dem Webshop verknUlpft. Woran kann das liegen?

Losung (o6ffentlich)

Bitte Uberprifen Sie zunachst, ob Sie in magnalister > Marktplatz >
Konfiguration >Synchronisation
> "Lagerveranderung #Marktplatz#" deaktiviert haben.

Shopware 6 reduziert durch verlinkte Artikel in Bestellungen immer den
Lagerbestand.

Demnach werden die Artikel in den Bestellungen, die durch magnalister in lhrem
Webshop angelegt
werden, nicht verlinkt, insofern die Bestandsreduzierung deaktiviert ist.

Wenn magnalister die Artikel trotz der genannten Einstellung verlinken wiirde,
dann wiirde der
Bestand dennoch reduziert werden.

Die MwsSt. wird trotzdem gemaR der Konfiguration in magnalister und der am
Artikel hinterlegten Steueregel erkannt.

Leider gibt es bislang keine alternative Lésung, da wir uns hier an die
technischen Vorgaben vom
Shopsystem halten mussen.
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