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Frage (offentlich)

Amazon bietet seinen Handlern verschiedene Versandarten fiir die Kaufer an.
Welche Versandarten gibt es bei Amazon und welche Besonderheiten gibt es dabei
zu berlicksichtigen?

Lésung (o6ffentlich)

Amazon "Standardversand" und Amazon "Prime" waren vor einigen Jahren noch die
einzigen Versandarten und damit schnell zu verstehen.

Uber die Jahre hat Amazon die Versandarten immer weiter untergliedert. Somit
ist unter der Versandart "Prime" heute nicht mehr nur ein Service zu

verstehen, sondern mehrere Optionen.

So gibt es nun Versandoptionen wie z. B. "Prime Next Day" oder "Prime Second
Day".

Handler miissen zwischen diesen Versanddiensten fir die Funktionen
"Bestellimport" und auch "Versandetikett kaufen" unterscheiden.

Die flinf Amazon-Versandoptionen, mit denen magnalister und die Handler heute
arbeiten:

- Standardbestellung Standardversand

- Der Kaufer zahlt 2,95 Euro pauschale Versandkosten.

- Die angegebene Lieferzeit kann variieren

- Der Amazon Bestellbericht enthalt: Is-Prime: false + Ship Service Level:
standard*

- Prime Standardversand

- Die Lieferung ist eine "Prime" Bestellung

- Die Lieferzeit ist in der Regel immer noch schnell, kann aber bereits
einige Tage dauern.

- Der Handler kann den Versender (Carrier) seiner Wahl nutzen

- Der Amazon Bestellbericht enthalt: Is-Prime: true + Ship Service Level:
standard*

- Prime Premiumversand

- Die Lieferung ist eine "Prime" Bestellung und muss "Next-Day" oder
"Second-Day" zugestellt werden

- Der Handler muss Versand-Etiketten bei Amazon kaufen

- Der Bestellbericht enthalt: Is-Prime: true + Ship Service Level: next day
oder second day*

- Standardbestellung Premiumversand (kein Prime!)

- Die Lieferung ist keine "Prime" Bestellung und muss "Next-Day" oder
"Second-Day" zugestellt werden

- Der Handler muss keine Versand-Etiketten bei Amazon kaufen

- Der Bestellbericht enthalt: Is-Prime: false + Ship Service Level: next day
oder second day*

- FBA Same-Day Lieferungen
- Nur Amazon selbst bietet Same-Day Lieferung an. Die Ware wird aus einem
Amazon Versandlogistik-Center verschickt.
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