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Message d’erreur : “La commande xxx n’a pas pu être importée. Un module
tiers WooCommerce non pris en charge vous avertit que vous n’avez pas
respecté la charte de confidentialité”.
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Schlüsselwörter
WooCommerce Importation des commandes

Frage (öffentlich)
Lors de l’importation de la commande via magnalister, je reçois le message
d’erreur “La commande xxx n’a pas pu être importée. Un module tiers
WooCommerce non pris en charge vous avertit que vous n’avez pas respecté la
charte de confidentialité”.

Que dois-je faire ?

Lösung (öffentlich)
Ce message d’erreur est adressé par un plugin tiers de WooCommerce/Wordpress
lorsque magnalister tente d’importer des commandes. Le plugin tiers exige que
sa charte de confidentialité soit d’abord approuvée. D’après notre expérience,
les plugins tels que “GermanMarkets” ou “Germanized” sont susceptibles d’être
à l’origine ce message d’erreur.

Nous vous conseillons donc de vérifier pour le plugin tiers concerné s’il
existe une option permettant d’approuver de façon permanente la charte de
confidentialité et de faire ce choix le cas échéant. Vous pouvez aussi
désactiver le plugin tiers concerné.


