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ricardo Fehlermeldung und deren Angebots-Limits: “The remote server
returned an error: (400) Bad Request.”
23.04.2024 19:42:08

FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Supportfragen::00 Marktplätze::04 ricardo::04
Fehlermeldungen

Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 11:55:50 - 12.09.2018

Frage (öffentlich)
Ich erhalte nach dem Produkt-Upload zum ricardo.ch Marktplatz eine
Fehlermeldung
im Reiter "Fehlerlog": “The remote server returned an error: (400) Bad
Request.”.

Lösung (öffentlich)
ricardo.ch hat zum 13.09.2018 ein Veröffentlichungslimit eingeführt.
Demzufolge dürfen
nicht mehr als 100 aktive Angebote pro ricardo-Account gleichzeitig
veröffentlicht
werden. Sollten Sie dieses Limit überschreiten, erhalten Sie diesen, leider
recht unspezifischen
Fehlercode im magnalister Fehlerlog:

“The remote server returned an error: (400) Bad Request.”

Wichtiger Hinweis: Der Fehlercode kann ein Indiz für ein überschrittenes
Angebots-Limit
sein. ricardo.ch gibt diesen Code allerdings auch für andere Fehler aus.
Prüfen Sie daher
unbedingt, ob sie etwa zur gleichen Zeit eine Benachrichtigung in Ihrem
ricardo-Account
erhalten, die besagt, dass ihr Veröffentlichungslimit überschritten ist. Sie
erhalten außerdem
eine E-Mail-Benachrichtigung von ricardo.


