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eBay-Fehler: 21919301: Feld EAN fehlt.

23.04.2024 13:28:05

Kategorie: Supportfragen::00 Marktplatze::01 eBay::04
Fehlermeldungen

Status: offentlich (Alle)

Sprache: de

Schlisselworter

eBay, Fehler 21919301, EAN, Synchronisation

Frage (o6ffentlich)

Ich erhalte nach der "Lagersynchronisation" zu eBay folgende Fehlermeldung:

eBay-Fehler: 21919301: Feld EAN fehlt. Figen Sie EAN zum Angebot hinzu
und versuchen Sie es erneut. Bei Nutzung der App vergewissern Sie sich
bitte, dass Sie Version 5.1 oder héher installiert haben.

Losung (o6ffentlich)

Dies ist ein Live-Feedback von eBay.

eBay reklamiert hier, dass bei eBay direkt am Artikel keine EAN hinterlegt
wurde,
welche jedoch verpflichtent ist.

Bitte beachten Sie, dass durch diese Fehlermeldung bei der Synchronisation
auch Lager- und Preise nicht mehr abgeglichen werden kénnen fir diesen
Artikel.

Damit der Artikel wieder abgeglichen werden kann missen Sie hier entweder eine
EAN

direkt am Artikel in eBay hinterlegen. Alternative kénnen Sie die EAN auch in

der

Vorbereitung direkt angeben und den Artikel erneut hochladen, oder automatisch

Ubermitteln lassen, indem Sie unter magnalister > eBay > Konfiguration >
"EAN & MPN Synchronisation" aktivieren. Lesen Sie dazu auch die
Hinweise in dem Info-Icon an der Funktion.

Fagen Sie EAN zum Angebot hinzu...
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